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Systém volani se svetelnou signalizaci
a s volnym a diskrétnim hovorem



Komunikace pro efektivni rizeni a spravu
pecovatelské sluzby

Péce dnes znamena dialog - nezalezi na tom, jestli
v domové pro seniory s pecovatelskou sluzbou nebo
V nemochnici.

Kontakt s personalem pecovatelské sluzby je zakladnim
predpokladem toho, aby se pacienti citili dobre. Kazdy pa-
cient pfitom ocekava nepretrzitou péci a naprostou pozor-
nost vénovanou jeho momentalnim potrebam. S takovym
pranim se setkava stale intenzivnégji vytézovany personal
pecovatelské sluzby, ktery musi kazdy den udélat vic a vic
prace. Pritom se neustédle opakuji cesty, které zatézuiji a
jsou zbytecné.

clino phon 99, etablovany signalizac¢ni systém s hlasovou
komunikaci, nabizi pracovnikim pecovatelské sluzby
moznost navazat kontakt s pacienty, aniz by byli pfimo

na misté. Diky tomu maji i pomocné sily a praktikanti

v peCovatelské sluzb& moznost rychle a snadno navazat
kontakt a odlehcit tak Casto sotva dostacujicimu kvalifiko-
vanému personalu pecovatelské sluzby. Kdykoli se tak
rychle navazuje osobni hovorovy kontakt a ¢ekaci doby
se zkracuiji na minimum — to Setfi Cas pro osobni rozhovor.

2 www.ackermann-clino.de

Flexibilita diky vSestrannym rozhranim

clino phon 99 disponuije rdznymi systémovymi rozhranimi,
pficemz napojeni systému DECT patfi ke standardnimu
feSeni. V zavislosti na vybudovaném systému je pak kromé
mobilniho zobrazovani signalll mozné vést rozhovor s po-
kojem nebo dokonce individualné s pacientem rovnéz po-
moci bezdratovych telefond. Pripojeni dalSich bezpecnost-
nich zafizeni, napf. pozarnich nebo jinych bezpeénostnich
hlasict se realizuje s pouzitim inteligentnich rozhrani. Po-
moci osvéddenych scénard prenosu volani v systému jsou
hlaSeni zasilana pozadovanému priiemci jak interng, tak po
sitich DECT nebo GSM. Do vybavy clino phon 99 patfi ta-
ké funkce jako protokolovani a vyhodnoceni signald, ale
také doplnky jako dalkova diagnostika a dalkova konfigu-
race, jakoz i grafické zobrazovani signaldi na ovladacich
pracovistich ve stani¢nich pokojich.



Rozsiritelny koncept systému

clino phon 99 je koncipovan jako vykonny pecovatelsky
komunikacni systém s digitalni hlasovou komunikaci pro
stfedni a velka peCovatelska zafizeni.

U pokojd s vice IGzky se doporuduje, aby pro pfimy roz-
hovor s pacientem byly u kazdého I0zka nainstalovany
hovorové jednotky. Lizkovy modul pfitom umoziiuje bez-
pecné pripojit jak rucni pfistroj pacienta pomoci systému
zasuvnych konektorl se samodcinnym spousténim, tak

i rlizné standardni signalizacni jednotky pomoci vedlejsich
a diagnostickych zasuvnych kontaktl. Vestavéné mikrofo-
noveé a reproduktorové jednotky vhodné pro volny rozho-
vor pritom pokazdé zarucuiji spolehlivy rozhovor s pacien-
tem.

Ergonomicky rucni pfistroj pacienta se skvéle hodi i pro
starsi pacienty. Po zavolani je mozné vést primy rozhovor s
pacienty nebo obyvateli domova, ktefi jsou tak v bezpros-
tfednim kontaktu s personalem pecCovatelské sluzby.

Vzdy informovani

Zobrazovaci moduly, pokojové termindly, koncentrované
volani stanic a informacni displeje informuji oSetfujici
personal rychle a obsahle o druhu a misté signalizace,
v pripadé potreby i s rozliSenim ICGizek.

Pokojovy terminal:

e Podsviceny LCD displej s 2 x 8 znaky pro zobrazovani
pritomnosti a volani

e Jednoducha obsluha diky prehlednému usporadani pri-
stroje

e Tlacitka s flexibilnimi moznostmi prifazeni

e Funkéni tladitka k prochazeni systémovych hlaseni
a vyhledavani signalizacnich hlaseni a pritomnosti

¢ \/ynikajici kvalita hovoru diky digitalnimu prfenosu

e Konfigurovatelné vykonové parametry, napr. pro funkéni
a sluzebni mistnosti

Bezpeéné spousténi - selektivni signalizace

Stisknuti ¢erveného tlacitka znamena bezpecnou signaliza-
ci. V8echny komponenty jsou vybavené autodiagnostikou
a nouzovymi funkcemi. Diky odstupnovanym moznostem
zobrazovani a pfenosu se hustota informaci redukuje na
nezbytnou miru, aniz by tim byla ohrozena bezpecnost.

Efektivni zpracovani signala

Diky hlasovym komponentam umoznuje systém clino phon
99 usetfit Cas a cesty a dale optimalizovat nasazeni perso-
nalu. Zlepsuje se tim nejen komunikace s klientem, resp.
pacientem, ale také mezi jednotlivymi peCovatelskymi
pracovniky a dalsimi ziCastnénymi osobami. PIné vyuzit
umoznuiji hlasové komponenty zejména v kombinaci

s mobilnimi systémy zpracovani signall, jako jsou zatizeni
DECT a WLAN nebo dverni stanice. DalSi moznosti plynou
z vyuziti nového, do budoucnosti orientovaného konceptu
clino lifeCare, ktery zaruCuje rozsahlou flexibilitu vyuziti.

Lizkovy modul

e Zafizeni pro rucni pristroj pacienta, pripadné hruskovité
tlacitko nebo pouzdro s vice tladitky

e Reproduktor a mikrofon pro volny hovor na I&zku

e Signalizac¢ni tladitko a vypinac s flexibilnimi moznostmi
prifazeni

Rucéni pristroj pacienta

e \lybér programu z rozhlasového a televizniho vysilani
e Rizeni pokojovych funkci (svétlo, Zaluzie atd.)

e Diskrétni komunikace s pecovatelskym personalem
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Lizkovy modul (lizko 2)
Ruéni pfistroj pacienta

Signalizacni tlaéitko
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Piimé pripojeni

Prehled systému

Technika zamérena do budoucnosti pro nejvyssi na-

roky na komunikaci

Infrastruktura clino phon 99 stavi na 3 droviiovém sitovém
modelu, ktery byl pouZit jiz u clino opt 99.

Skupinové centraly pfitom slouzi jako centralni fidici jed-
notky, které vzajemné propojuji jednotlivé stanice. Diky této
flexibilni modularni konstrukci je systém vhodny takeé pro
postupné rozsifovani zafizeni v probihajicim provozu.

V ramci stanice prebiraji fizeni pokojovych komponent
pokojové terminaly a elektronické moduly.

Centréla Lembdckgasse
Honeywell Life Safety Austria GmbH 1230 Wien
AT

V Parku 2326/18
148 00 Praha 4 - Chodov
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Zastoupeni firmy
Honeywell Life Safety Austria GmbH

Pro zvlastni pozadavky pecCovatelské sluzby se vyuziva
koncentrované volani stanic nebo vhodné zkonfigurovany
pokojovy terminal, umoznuijici v prehledné formé zobrazo-
vat systémova hlaseni. Navic je mozné komfortné realizo-
vat hlasovou komunikaci nebo organizaéni funkce, napfr.
prenos signall do sousednich stanic.

Konfigurace celého systému se provadi pohodiné z cen-
tralniho ovladaciho pocitaCe, ktery mimo jiné zajistuje

i funkci protokolovani signald.
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